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Meétodo de Planejamento Participativo Aplicado em Estratégia de Saude da
Familia em Montes Claros

Resumo

Objetivos: apresentar e descrever a experiéncia de realizagdo do Método Altadir de Planejamento Popular (MAPP) por
estudantes de graduacdo em uma Estratégia de Salde da Familia (ESF). Metodologia: estudo descritivo, do tipo relato
de experiéncia, realizado no segundo semestre de 2015 e primeiro semestre de 2016 por estudantes da Universidade
Estadual de Montes Claros na ESF Vila Telma com moradores do bairro. Resultados: o MAPP foi aplicado em uma
reunido realizada com os moradores, onde foram elencados os problemas do bairro. Foi feita tabela com pontuacdes
para selecionar o problema prioritéario, que foi a falta de academia ao ar livre. Logo apds, foi feita a “espinha de peixe”
que esquematiza as causas e consequéncias relacionadas ao problema.
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Introducéo

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recomenda a Atengdo Priméria como modelo para organizagdo dos servigos
de salde e a necessidade de congregar o diagndstico comunitario a esse modelo, para melhor formular as politicas
nacionais (MINISTERIO DA SAUDE, 2002). No ambito da ESF, o diagndstico comunitario representa a tecnologia
necessaria para organizar o trabalho de equipes multiprofissionais, que enfrentam problemas complexos e heterogéneos,
e pessoas com necessidades diferentes e perfis de extrema vulnerabilidade social (RIBEIRO, 2012). Isso significa ser
capaz de planejar, juntos, profissionais, usuarios e comunidade, acdes que transformem a realidade do territério,
levando em consideracdo os aspectos culturais, econdmicos e sociais (NESCON/UFMG, 2009). Apresenta como
vantagens o fortalecimento do vinculo entre usuérios e os profissionais da salde, a organizacao da oferta de servicos de
acordo com as reais necessidades da demanda, melhorias na qualidade dos atendimentos e o acompanhamento
permanente da realidade local (MINISTERIO DA SAUDE, 2001).

Existem recursos que atuam no suporte técnico gerencial necessario ao diagndstico comunitario, em que 0s
profissionais sdo treinados para desenhar o diagndstico analisando os problemas que afetam as pessoas e as
comunidades e reconhecendo os obstaculos que dificultam a mudanga da situagdo existente para a condigdo desejada
(RIBEIRO, 2012).

Entre esses recursos esta 0 MAPP, um método de planejamento a nivel local, coerente com os principios do Sistema
Unico de Satde (SUS) e que objetiva facilitar a planificacdo a partir de uma base popular, que favorece o
comprometimento da comunidade e de suas liderangas com a andlise e o enfrentamento de seus problemas (MATOS,
2013). Esse método prioriza a utilizagdo do problema em si e a explicacdo dos seus descritores (RIBEIRO, 2012).

O objetivo do trabalho é apresentar e descrever a experiéncia de realizagdo do MAPP para capacitacdo comunitaria,
conduzida por estudantes do curso médico da Unimontes junto a comunidade atendida por uma equipe da ESF.

Materiais e métodos

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia. Realizado na ESF Vila Telma, no municipio de Montes
Claros, Minas Gerais — Brasil, durante a realizacdo das atividades da disciplina de Interacdo, Aprendizagem, Pesquisa,
Servico e Comunidade (IAPSC), do Curso de Graduacdo em Medicina da Universidade Estadual de Montes Claros
(Unimontes). As atividades foram desenvolvidas durante o periodo de estagio do referido curso, orientado por uma
médica preceptora, no segundo semestre do ano de 2015 e primeiro semestre do ano 2016. Foram distribuidos convites
para os informantes-chave da regido, capazes de representar o ponto de vista da coletividade dos moradores dessa area,
para participar de um grupo de discussdo onde foram elencados os problemas para iniciar o desenvolvimento do MAPP.

Resultados e discussao

O MAPP foi elaborado para planejar na base popular e tornar efetivas as propostas de democratizagdo e participacao
comunitaria e é composto pelos seguintes passos: sele¢do do problema; descri¢do do problema; explicacdo do problema;
desenho da situacdo-objetivo; sele¢do dos nds criticos; desenho das operacdes e demandas de operaces; definigdo das
responsabilidades pelas operac@es; definicdo de responsaveis pelas demandas de operacdo; avaliacdo e célculo dos
recursos necessarios para desenvolver as operag@es; identificacdo dos atores sociais relevantes e sua motivagdo frente
ao plano; recursos criticos para desenvolver as operacgdes; identificacdo dos atores que controlam os recursos; selecéo
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de trajetorias; analise de vulnerabilidade do plano; e desenho de sistema de prestagdo de contas, em consonancia com a
metodologia proposta (SILVEIRA, 1998).

Inicialmente, foi feita uma reunido com a populacdo em setembro de 2015 na ESF Vila Telma para elencar os
problemas. Foi solicitado que todos os participantes citassem os problemas recorrentes na regido onde moravam. Apds
essa etapa, todas as ideias foram registradas em um cartaz, de facil visualizacdo e nenhuma ideia foi criticada ou
rejeitada (Figura 1). Assim foi possivel avaliar os problemas segundo os seguintes critérios: importancia, capacidade de
enfrentamento e urgéncia, aos quais 0s participantes, em consonancia, deram notas de um a trés. Os problemas
mencionados foram: falta de academia ao ar livre (oito pontos); demora para realizagdo de exames pelo SUS (sete
pontos); falta de seguranca no bairro (sete pontos); falta de especialistas na ESF (cinco pontos).

Utilizando como base essa pontuagdo foi eleita a falta de academia ao ar livre como problema prioritario, tendo em vista
que a falta de exercicios fisicos para a populacdo pode interferir em sua qualidade de vida. Atividades fisicas trazem
diversos beneficios para o organismo como controle da glicemia e da pressdo, fortalecimento do sistema imune,
emagrecimento, aumento do metabolismo, diminui¢do do risco de doencas cardiacas, aumento da disposicdo e bom
humor e a melhora da autoestima (SOCIEDADE BRASILEIRA DE CARDIOLOGIA, 2016).

Foi realizado o levantamento de causas e consequéncias mediante a elaborac¢do do diagrama do tipo “espinha de peixe”.
Assim, o problema “falta de academia ao ar livre” foi escrito no centro da “espinha de peixe”, e as causas e
consequéncias foram anotadas em linhas diagonais, respectivamente, na parte superior e inferior do diagrama (Figura
2). A partir do diagrama, foram encontrados dois nos criticos: “falta de apoio politico”, “conseguir local apropriado para
implantagdo da academia”.

Apos isso, foi realizado o desenho da situagdo-objetivo construindo um mapa dos bairros Vila Telma e Maria Candida,
com a regido que é abrangida pelo ESF, para encontrar um local apropriado para a constru¢do da academia, trabalhando
para a resolucdo do primeiro né critico. Foi localizada praga no Bairro Maria Candida onde ha espaco suficiente para
sua instalacdo (45,7 metros).

Para “falta de apoio politico” foi feito contato com representante da Camara Municipal em busca de informagdo do que
seria necessario para constru¢do de uma academia ao ar livre. Assim, foi informada a necessidade de elaboragéo de um
oficio, que foi encaminhado para a Prefeitura da cidade de Montes Claros, sendo que, até a data de finaliza¢do deste
trabalho ainda nédo foi obtida nenhuma resposta.

Concluséo

Tendo em vista que a “promogdo da satde € 0 nome dado ao processo de capacitagdo da comunidade para atuar na
melhoria de sua qualidade de vida e satide, incluindo uma maior participagdo no controle deste processo”, pode-se
concluir que o MAPP proporcionou que os estudantes do curso médico incorporassem o conceito de promogéo da salde
a prética estudantil integrada com a populagéo.

A insercdo dos estudantes em situages reais onde ha contato com a populagdo favorece a articulagdo da teoria com a
prética em cenarios de aprendizagem que estdo fora da sala de aula. Assim, a aprendizagem acontece e nela o estudante
é inserido em um processo de praticas integradas a comunidade, construindo seu conhecimento e prestando servigo de
saude a populacéo.

Dessa forma, foi possivel formular uma percep¢do de determinantes do processo sadde-doenca que abrangem, além do
ambito bioldgico, aspectos da qualidade de vida.
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Critérios
Problemas
Importancia Urgéncia Capacidade de Total
enfrentamento
Falta de academia ao 1 2 3 g
ar livre
Demora para
realizaciio de exames 3 3 1 7
pelo SUS
Falta de seguranca 3 3 1 7
no bairro
Falta de 2 2 1 5

especialistas na ESF

Figura 1.

CAUSAS

Falta de organizacio comunitaria
Falta de apoio politico

Falta de reinvidicacio

NECESSIDADE DE ACADEMIA AO AR LIVRE

Figura 2.



